
No Projeto Flexais*, 155 profissionais trabalham 
todos os dias da semana para melhorar o 
acesso a serviços públicos e incentivar a 
economia local. As ações são desenvolvidas de 
forma integrada com o Município e discutidas 
com a comunidade.

Essas equipes fazem o atendimento dos 
moradores e comerciantes com direito à 
indenização por ilhamento socioeconômico** 
da região e também atuam nas outras 
iniciativas. E as autoridades acompanham os 
resultados de perto.

Veja como esse trabalho é feito:

Acontece em visitas domiciliares, 
rodas de conversa, oficinas e no posto 
de atendimento móvel. Famílias e 
comerciantes também responderam 
questionários para identificar suas 
características e necessidades. 
Reuniões mensais apresentam 
atualizações para os moradores e 
encontros também acontecem para 
tratar de temas específicos, como a 
atividade pesqueira. Além disso, a equipe do canal 0800 está disponível 
para o esclarecimento de dúvidas. Mais de 5 mil atendimentos já foram 
realizados na comunidade.

Local de referência na prestação de serviços públicos municipais, 
como o apoio social e psicológico (com atendimento também à 
distância oferecido pelo Projeto Flexais), auxílio na busca por vagas 
de emprego e outros. 

A equipe faz a limpeza e 
capinagem nas ruas. Para 
combater insetos como 
o mosquito da dengue, 
também são feitas 
dedetizações e fumacês. 
Mais de 1,5 mil tonelada de 
entulho já foi recolhida e 
mais de 500 dedetizações e 
fumacês foram finalizados.

Profissionais atuam na vigilância 
patrimonial e 26 câmeras de alta 
resolução foram instaladas em 
pontos estratégicos do bairro. 
As imagens são acompanhadas 
em tempo real, em uma central de 
monitoramento com sistema de 
comunicação imediato com a Polícia Militar, que é acionada se algu-
ma situação suspeita for identificada. Também foram disponibiliza-
dos equipamentos de prestação de serviço para a Guarda Municipal.

Mais de mil cartões 
de transporte foram 
distribuídos para que 
os moradores tenham 
acesso gratuito ao ônibus 
que liga os Flexais ao 
Terminal João Sampaio. 
E um ônibus escolar 
transporta crianças para 
três escolas da região.

*Previsto no Termo de Acordo assinado pelo Município de Maceió, Ministério Público Federal, Ministério Público do Estado de Alagoas, Defensoria Pública da União e Braskem. Criado em outubro de 2022. 
Também prevê o repasse de R$ 64 milhões ao Município, feito em novembro de 2022. **Segundo estudos realizados pela Defesa Civil Municipal. ***Alterações podem ocorrer na execução do projeto.

... como trabalham as equipes do Projeto Flexais 
no apoio às famílias e comerciantes da região

Espaço Flexal

Cuidado e 
manutenção

Vigilância Ônibus gratuito

Diálogo com a 
comunidade

Quer saber mais?

Acesse o site
www.braskem.com.br/alagoas 

Entre no nosso 
WhatsApp: 

0800 006 3029
De segunda a sexta, das 8h às 18h 
(exceto feriados). Ligações gratuitas, 
inclusive de celulares.82 99973-7161

Moradores e comerciantes com direito à indenização, sempre acompa-
nhados por seus advogados, têm atendimento individual feito por uma 
equipe especializada, que recolhe documentos, tira dúvidas e organiza 
mutirões para agilizar o trabalho.

Acompanhamento individualizado

Equipe que planeja as intervenções para a melhoria da região, como a 
construção de Unidade Básica de Saúde, creche e escola infantil, novas 
áreas de lazer, o píer de acesso à Lagoa Mundaú e melhorias nas ruas, 
além de espaço para instalação de uma feira, centro comercial e centro 
de pescador. 

Gestão das medidas socioeconômicas 
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